
Программа обучающего мероприятия направления управление подбором и рекрутерами 
 

 8 (800) 540-40-89    kaus-pro.ru  kaus-pro@yandex.ru   

Профилактика и возврат дебиторской 
задолженности за оказанные услуги подбора 

 

Вебинар онлайн 
 

Продолжительность 1,5 часа 
 

Практические задания 
 

Мы научим говорить о деньгах легко, сохранять партнерские взаимоотношения 
даже в самых сложных ситуациях и добиваться оплаты оказанных услуг 

На вебинаре Вы узнаете: 

• Обязательные правила любого звонка по профилактике или возврату долга 

• Как проконтролировать своевременную оплату услуг 

• Какие действия помогут не допустить задолженности 

• Как выстраивать диалог с клиентом, который не платит 

После обучения Вы сможете: 

1. Контролировать оплату оказанных услуг 
2. Реализовывать серию звонков по профилактике дебиторской задолженности 
3. Работать с отговорками клиента 
4. Находить аргументы в пользу своевременной оплаты 
5. Добиваться оплаты долга 

Вы получите: 

• Стандарт по профилактике и работе с дебиторской задолженностью 

• Аргументы для получения дебиторской задолженности 

Ведущий вебинара: 

Царева Виктория Викторовна, опыт более 10 лет 

• Руководитель Тренингового HR-центра КАУС-PRO 

• Бизнес-тренер группы кадровых агентств ООО «КАУС» 

• Специалист ассессмент-центра группы кадровых агентств ООО «КАУС» 

Тренинговый HR-центр КАУС-PRO 

Обучение технологиям эффективного поиска, подбора, оценки кандидатов и существующего персонала.  

• Практика действующих рекрутеров кадрового агентства 

• Проверенные более чем 15-летним опытом работы стандарты работы, инструкции, чек-листы 

• Каждый курс содержит примеры предметной визуализации (видео и аудио), реальные кейсы 
 

HR-технологии КАУС-PRO  
 

    

Мы ежемесячно проводим открытые бесплатные обучающие мероприятия для HR специалистов и каждую 
неделю публикуем новые материалы. Подпишись, чтобы разбираться в HR лучше, чем сейчас. 

 


